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14, Ulusal Ergonomi Kongresi
30-31 Ekim/1 Kasim 2008

Prof, Dr. Osman Turan Kiiltiir ve Kongre Merkezi/Trabzon

e

Prof. Dr. Umit Cafer YILDIZ
- Dog. Dr. Kadri Cemil AKYUZ
Yrd. Dog. Dr. Kemal UCUNCU
Ars. Gor. Tarik GEDIK
Ars. Gor, Aytag AYDIN
Uzman Selahattin YILMAZ

Basumevi

KT{] Basimevi-2008

Basvarn Adresi

Karadeniz Teknik Universitesi, Orman Fakiiltesi,
Orman FEndiistri Miihendisligi Boliimii 61030 Trabzon
http://www.orman.ktu.edu.tr

http://ergon14 ktu.edu.tr/index html

Bildiri kitabmm yayin hakk:s KTU Orman Fakiiltesi’ne aittir. Almnt1 igin
kaynak gosterilmesi yeterlidir. Bildirilerin iceriginden kaynaklanan her
tiirlii sorumluluk ilgili yazarlara aittir. | '

Kapak Fotografi: Ars. Gor. Ibrahim YILDIRIM
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Cop Teplama Isinde Calisanlarin Giysilerinde Yasadiklar: Sorunlar ve Ornek Bir
Tasarim

Sule Civitci*, Basak Bogday Saygili**
*Dog. Dr. Gazi Universitesi, Mesleki Egitim Fakiiltesi, Giyim Endiistrisi ve Moda Tasarim1 Et. Bél.
** Ars. Gor. Gazi Universitesi, Mesleki Egitim Fakiiltesi,Giyim Endustrisi ve Moda Tasarimi Egt. Bol.

Ozet

Cép toplama isinde ¢alisanlann yagaminda 6nemli bir yere sahip olan tulum, di ortamin
etkilerinden korunma ve rahatlik saglayarak temizlik kalitesinin artirilmasimin yami sira, galisana
toplum igindeki bakis agisini da etkilemektedir. Bu aragtumanin amaci, tulum giyen ¢op toplayan
iscilerin kullandiklari tulumdan kaynaklanan problemleri belirlemek ve iglevselligi ytliksek yeni
bir tulum modeli tasarlamaktir. Arastimma Omeklemi; Cankaya Belediyesi biinyesinde ¢op
toplama isinde galisan 400 is¢i iginden 50 goniillii is¢iyi kapsamaktadir. Tulum giyen temizlik
iscilerinin kullandiklar1 tulumdan kaynaklanan problemleri belirlemek igin, érmeklem grubunda
yer alan is gorenlere konu ile ilgili bir anket formu hazilanarak uygulanmistir. Verilerin
analizinde “11,5 SPSS for Windows” yazilimi kullanilmigtir. Veriler tablolar haline getirilmis ve
yorumlanmugtir. Anketten elde edilen bilgiler dogrultusunda, tulum giyen temizlik isgilerinin
kullandiklan tulumdan kaynaklanan problemler tespit edilmistir. Tespit edilen problemler
bilimsel olarak degerlendirilmisti. ~ Bu sonuglar dogrultusunda yeni bir tulum modeli
tasarlannustir,

Anahtar kelimeler; is¢i giysileri, isci problemleri, giysi tasarimi.

1.Giris

Tiirkiye’nin de déhil olma siirecinde bulundugu Avrupa Birligi tarafindan kabul
edilen, Avrupa Ekonomik Toplulugu Antlagsmasmin énsoziinde, toplulugun en Snemli
amaclarindan birinin toplulugu olugturan halklarin yasam kosullarmin gelistirilmesi
oldugu belirtilmistir (Goénen ve Ozgen, 1997:65). Bu durum is yasam kalitesinin de
arttirilmasmi gerekli kilmaktadir. Is yasam kalitesi, calisanlarin fiziki ve psikolojik
ihtiyaclarim karsilamaya yoénelik olarak is yasamini dogrudan veya dolayh olarak
etkileyen tiim faktorleri biitiinsel bir bigimde ele alarak ig ortami-galisan uyumunu
saglayan ve ¢aligami gliglendiren bir olgudur (Demirbilek ve Tirkan, 2006:195). Is
yasam kalitesinin iyilestirilmesi s6z konusu oldugunda, is giysilerinin de isin yapisina
uygun olmasim gerektirmektedir.

Is giysileri, bir isin gereklerine gore yapilan aktivite sirasinda giyilmesi zorunlu
olan giysiler seklinde tamimlanabilir (Kuru, Solak ve Soyal;2004:218). Is giysileri,
viicuda uygun olmahdir. Viicut 6lciilerine uygun olmayan giysilerin, is esnasinda
hareketleri engelleyerek is kazalarina yol agabileceg@i ve 1§ performansim azaltarak
verimliligi diisiirecegi kabul edilen bir gergektir (Kisoglu, Erenler Cakar, Sanli ve
Bayraktar;2004:240). Bunun yam sira, ¢aliganlarm dig goriinilsii; sosyal yasamlarnda
oldugu kadar, profesyonel yasantilarinda da énemsedikleri bir 6zelliktir. Iyi bir gorsel
imaj, kendine sayg1 ve gliveni artirir(http://www.papyongiyim.com/ (28.10.2007)).
Zaman ve masraftan tasarruf saglayan modern iiretim yontemleri, avantaj saglayic
kullanim ve bakim ozellikleri tagiyan yeni kumaglar, son yillarda is giysilerinin
iiretiminde degisik olanaklar sunmustur(Teks. Konf Sézligi, 2995). Is giysisi
liretiminde {itii gerektirmeme ozelliginden dolayr polyester, serin tutma ter emici
ozelligi nedeniyle keten, dayanikli, teri emmesi ve serin tutmasi nedeniyle pamuk, kolay
yikanip hemen kurumasi nedeniyle nylon kumas cinslerinden biri kullanilmaktadr.

(http www.bakisiselbiseleri.come-bilgi.html(10.12.2007)).
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Pek cok farkli is giysisi bulunmaktadir. Bu ¢aligmada, is giysilerinden tulum
incelenmistir. Tulum; tek pargcadan olusan, baska elbiselerin iizerine giyilebilen, takma
cepli, 6nde boydan boya fermuarli ig elbisesidir (Yakartepe;1993: cilt 13, 3746).

Cop toplama igiyle gérevli calisanlarm, is siiresince agirlik kaldirmakta, ¢op
arabalarina binmekte, siirekli egilip dogrulmakta ve farkli yabanci maddelere maruz
kalmaktadirlar. Bu nedenle ¢cop toplama isiyle gorevli iscilerin kullandikdar: tulum, dig
ortamm etkilerinden korunma ve rahathk saglayarak temizlik kalitesinin artirilmasinm
yanl sira, calisana toplum igindeki bakis agisini da etkilemektedir. Bu aragtirmanin
amaci, tulum giyen ¢p toplama isiyle gérevli isgilerin kullandiklars tulumdan
kaynaklanan problemleri belirlemek ve iglevselligi yliksek yeni bir tulum modeli
tasarlamaktir. C6p toplama isiyle gorevli ¢alisanlarin kullandiklar: tulumda yasadiklar
sorunlar ile ilgili bagka bir arastirmaya rastlanmamistir. Bu nedenle, konuya ilgi duyan
kisi, kurum, kurulus ve firmalara yol gosterici ve yardimei olmas: beklenmektedir.

2. Materyal Ve Yontem :

Bu arastirmada, betimsel yontem tekniklerinden survey (tarama) yOntemi ve
anket teknigi kullanilmistir. Aragtirmada &ncelikle literatiir taramasi yapilmigtir. Bu
arastirma, Ankara ili Cankaya Belediyesi’nde yapilmistir. Bu bélgenin segilme nedeni
Cankaya Belediyesi'nin bu arastumada destek olmasidir. Aragtirma, Cankaya
Belediyesi ile anlasmali olan “ALKA 3K” &zel sirketinde ¢alisan ¢dp toplayan 400

© is¢iyi kapsamaltadir. Aragtirmanin Orneklemini ise; tulum giyen ve ¢Op toplama iginde

calisan ve géniillii olarak anketi cevaplandiran 50 is¢i olugturmaktadr.

Cankaya Belediyesinde ¢0p toplama ile gorevli, tulum giyen iggilerin sorunlarmi
ortaya koymak amaciyla bir anket hazirlanmistir. Hazirlanan anket iki bélimden
olusmaktadir. Ankette, calisanlarin kigisel bilgileri ve is siiresince kullandiklan tulumda
yasadiklar1 problemlere iligkin bilgiler bulunmaktadir. Verilerin analizinde “11,5 SPSS
for Windows” vyazilimi kullamlmstir. Veriler tablolar haline getirilmis ve
yorumlanmisgtir.

3. Arastirma Bulgular: Ve Tartisma

Cop toplayan iggilerin sorunlarinin degerlendirilmesi ve ¢dp toplama isinde
kullanimina uygun yeni bir tulum tasarimi hedefleyen bu arastirma sonucunda ulagilan
bulgular asagida verilmistir.

Cop toplama isinde ¢alisanlarin yas dagilimi min.24 yas, max.43 yag ortalama 33
yas, standart sapmas1 4,43750 dir. Omeklemde yer alan ¢alisanlarin % 32’si okur-yazar
degil, % 26’s1 sadece okur-yazar, % 38’1 ilkdgretim, % 4’1 lise diizeyinde egitime
sahiptir. Cop toplama isinde caligsanlarin, bu iste % 40’1 1-5 yildir, % 22’°si 6-10 yildur,
% 38’1 10-15 wildir galistiklar: tespit edilmistir.

Cop toplama isi ile gbrevli iggilerin, islerinin en gli¢ yonii olarak % 46’s1 ¢opleri
alip ¢Op arabasina atmak oldugunu, % -22’°si kirli bir is oldugunu, % 16’smmn koti
kokmasi oldugunu, % 16’simun ¢evre faktorii oldugunu belirtmislerdir.

Yukaridaki verilere gore calisanlarin, islerinin en gli¢ yont olarak ¢opleri alip
¢Gp arabasina atmak oldugunu soyledigi gériilmektedir. Bu is oldukga gii¢ isteyen ve
kol kaslarimin ¢alistiran bir eylemdir. Bu nedenle, bu eylemi gergeklestirirken giydikleri
tulumun kollarinin, iscinin daha rahat hareket etmesini saglayici nitelikte olmasi
gerekir.

Calisanlarm is stiresince giydikleri tulumun &zelliklerinden; % 52’sinin
dayaniklihgi, % 34’tnin fonksiyonelligi, % 12’sinin hepsini ve % 2’sinin de iyi
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goriiniimii tercih ettikleri belirlenmistir. Biiyiik bir kisminin dayaniklihg tercih ettigi
goriilmektedir. Bu durumu ¢ok fazla hareket ettikleri igin dayanikli kumagtan yapilan
tulumlar1 giymek istedikleri, gece (;a11$t1k1ar1 icin de goriinlime gerekli ilgiyi
gostermedikleri diigiiniilmektedir.

Tablo 1. Iscilerin tulumlarmda tadilat yaptirdig: boliimler

Secenelder :
Hicbir zaman Bazen Her zaman X2 P
Sayl % Say % Say1 | %
Yaka 46 92 3 6 1 2 33,182 0,000
Omuz 45 90 5 10 - - 28,744 0,000
Kol boyu 14 28 26 52 10 20 3,506 0,477
Beden | 47 94 | 2 2 4 14,950 0,001
Bel 43 86 4 8 3 6 29,336 0,000
Kalga 45 90 5 10 - - 21,337 0,000
Paga boyu 11 22 20 40 19 38 1,784 0,775
Paca genislifi 46 592 4 3 - - 23,794 0,000
Ag oyuntusu 45 90 3 6 2 4 21,337 0,000

Tablo 1 incelendiginde, galisanlarin kullandiklar1 tulumlar lizerinde en fazla %
38 ile paca boyunun tadilatmin yaptirildigs ve % 20 ile de kol boyunun tadilatinin
yaptirildigs goriilmektedir. Is¢i tulumunda tadilat yapilan bolimler arasinda istatistiksel
iliskinin 6lgiimii icin 2 iliski analizi kullanilmistir. Verilerin giivenilirlifini dl¢mek i¢in
Giivenilirlik Analizi (Reliability Analysis) yapilmustir. Is¢i tulumunda tadilat yapilan
boliimlere iliskin verilerin yiiksek giivenilirlige (a=0,7162) sahip oldugu goriilmektedir.
P< 0,05 degerinde veriler anlamh kabul edilmigtir.

Bu tabloda ki veriler sonucunda calisanlann sirketten aldiklar: tulumlar tizerinde
cok fazla tadilat yaptirmadiklar gorilmektedir. Tadilat yaptirdiklar boltimler genellikle
pantolon boyu ve kol boyudur. Diger boliimlerde fazla tadilata ihtiyag duyulmadig
goriilmektedir.

Cop toplama isinde calisanlarin % 100’ giyip ¢ikarirken kollarn ve ayaklarm
rahat olmasmi, % 92’si fonksiyonel cepler olmasini, % 70’1 kumas segiminin rahatsiz
edici olmamasini, % 36°s1 aksesuar segiminin rahatsiz edici olmamasini ve % 22’si de
termnizlenmesi kolay kumaglardan yapilmasinin énemli oldugunu belirtmislerdir.

Temizlenmesi kolay kumaslardan yapllmasmm daha az Onemli olarak
goriilmesinin nedeni, tulumlar1 girketten aldiklari igin yikamak, temizlemek ve hatta
tadilat yaptirmak yerine tulum degistirdiklerini, sirketin tulumlan temizledigini veya
yenisini verdiklerini belirtmiglerdir.

Isci tulumunun temel &zelligi olarak, ¢ahisanlarm % 40’1 zorlamalara karg
dayanikli olmasmni, % 32’si rahat ve kullamsh olmasi gerektigini belirtmiglerdir. %
12°si hepsi, % 8’1 viicudu sarmasi, % 6’s1 fermuar, cut ve askilarin dayanikh olmasi, %
2’si de sik yikamaya elverisli olmasinin énemli oldugunu belirtmislerdir.

Bu verilere gére, tulumda en onemli ozellik dayaniklilik, rahat ve kullanisl
olmasidir. Ciinkii kol ve bacaklar ¢ok fazla hareket ettifinden, rahat hareket etmeyi
engelleyen tulumlar isin yapilmasinda zorluk yaratmaktadur.

Isci tulumunun giyinme kolayligi agismdan, ¢alisanlarm % 92°si 6nden tamamen
acilan/ kapanan tulumlari, % 8’1 omuzdan agilan/ kapanan tulumlar tercih etmiglerdir.
Arkadan tamamen acilan/ kapanan tulumlar ve yandan yarim agilan/ kapanan tulumlar
tercih edilmemistir. Ciinkii arkadan acilip/kapanan tulumlarda bagkasma ihtiyag
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duyulmaktadir. Onden fermuarla agilip kapanan tulumlarda calisan hem
zorlanmamakta, hem de zamandan kazanmaktadir.

Tablo 2. Tulumlarda aranilan ézellikler

SECENEKLER Cok Onemli | Kismen Onemli Onemsiz

Say1 % Say1 % Sayt1 | %
Viicuda uygunlugu 46 92 4 8 - - g ‘
Rahat olmasi 46 92 4 8 - - -
Kullanish olmasi 45 90 5 10 - - =
Dayanikli olmasi 45 90 5 10 . > 7|
Bakim ve temizlik kolaylig1 17 34 25 50 8 16
Model 6zelligi 14 28 35 70 1 7
Dikim kalitesi 43 86 7 14 - - |
Kumas kalitesi 27 54 23 46 - - s
Fiyati - . 9 18 41 | 82 i |

Tablo 2 incelendiginde isgilerin, tulumun viicuda uygunlugunu, rahat olmasmi, E
kullanigly, dayanikhi olmasmu ve iyi bir dikim kalitesine sahip olmasi gerektigini ;
belirtmislerdir. Ayrica, sirket tulumlari temin ettigi icin fiyat secenefi Onemli
goriilmemistir.

“Tablo 2 ve daha o6nceki veriler paralellik gdstermektedir. Isciler gece
gorinmediklerini diisiindiikleri i¢in model dzelliginin énemli bir faktoér olmadig1 ortaya
cikmistir. Tulumlarm temizlik isiyle sirket ilgilendigi i¢in bakim ve temizlik kolayligi
6nemsiz olarak belirtildigi diigtiniilmektedir. 5

Kullanim kolayhig1 agisindan calisanlar, is tulumlarinda fermuarr % 98’1 her 4 )
zaman, diigmeyi %84’ bazen, ¢itgit1 % 82’s1 bazen, lastik sikigtiriciyr % 66°s1 bazen, -
talum tokasmi % 72’°si bazen kullanabilecegini, agrafi ise % 92’si higbir zaman
lcullanmak istemediklerini belirtmislerdir. Bu verilere gore, is tulumunda fermuar hem
pratik hem de daha iyi gértiniime sahip oldugu diigtiniilmektedir.

Cép toplama isini yaparken fiziksel hareketlerden oturma eylemini ¢alisanlarin,
% 96’st hicbir zaman yapimadigm, ayakta durma eylemini % 90’1 her zaman
yapildigini belirtmiglerdir. Diiz bir ylizeyde ytrtime eylemini ¢aliganlarin % 72’si bazen
yapildigini, engebeli bir yiizeyde ylirlimeyl % 64’1 hicbir zaman yapilmadigini,
kosmay1 % 62’si bazen yapildigint, diz ¢dkmeyi % 50°si higbir zaman ve % 40 oraninda
da bazen yapildigini, egilme eylemini % 48’1 sik sik yapildigini, omuz hizasinda
uzanmay! %352°si sik sik yapildigmi, diiz gekme eylemini ise % 46’s1 higbir zaman
yapilmadigim, tekrarli hareketlerin % 58’1 her zaman yapildigmi, ellerini kullanarak
cekmeyi %401 her zaman ve ellerini kullanarak itmeyi % 34"Q her zaman yapildigini,
kaldirarak tagumayr %54’ her zaman yapildigny, iki eli birden kullanma, malzeme ara¢
ve gereclerle calismayi da % 941 her zaman yapildigim belirtmislerdir.

Yukaridaki veriler detayli olarak incelendiginde ¢dp toplama iginin gok zor ve
fiziksel kuvvet gerektirdigi ortaya ¢ikmaktadir. Siirekli ayakta durarak, eller ve
ayaklarla tekrarl hareketlerle agirlik tagimak insan viicudu agisindan zorlu bir istir. .

Siirekli bir yerlere uzanma, bir seyler ¢ekme ve tagima isleri swrasinda ellerin '
kollarlarin ve dizlerin hareket rahatlig saglanmast igin énlemler alinmalidir. Bu rahatlik ‘
esnek kumaslar ve pililer kullanilarak saglanabilir. |

Cop toplama isinde karsilasilan gevresel faktorlerden iscilerin, en gok % 92 ‘
oraninda toz, kir ve pastan etkilendikleri, % 78 orannda asuri sicak ve soguktan her
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zaman etkilendikleri, % 84 oraninda da giliriiltii, titresim, duman ve kokudan
etkilendikleri tespit edilmistir.

Bu durum, tulum giysi tasariminda riizgdri daha az gegiren kumaglarn
kullanilmasini, kol ve bacak bileklerine ayarlanabilir bant kullanma gerekliligini ortaya
koymaktadir. Boylelikle tozun bedenle etkilesimi engellenmis olur.

Orneklem grubunun yeni bir tulum tasarimu igin istek ve beklentileri asagida
belirtilmistir. % 58’1 ceplerin fazla ve dayanikli olmasimnin, % 1470 rahat ve kullanigh
olmasimin, % 12’si hepsinin, %10’u dayanikli olmasinin ve %6’s1 kol ve diz rahathginmn
énemli oldugunu belirtmislerdir. Buna gore ¢op toplama isinde calisan is¢iler; rahat,
kullanmsh ve fonksiyonel cepler, tulumda bekledikleri en énemli 6zellikler oldugu tespit
edilmistir.

4. Sonug ve Oneriler

Yapilan aragtirma sonucunda, asagidaki bulgulara ulagilmugtir.

o Ankete katilan is¢ilerin yaslar1 24-43yas araliginda oldugu,

o Ankete katilan iscilerin cogunlugu bes yil ve daha kisa stiredir bu iste
calismakta olduklar, _

e CoOp toplama isinin -en gii¢ yonili ¢Opii alip ¢dp arabasina atmanm
oldugu(Fotograf 1),

e (Cop toplama isini yaparken fiziksel hareketlerden ayakta durma eylemi,
egilme, omuz hizasinda uzanma, kaldirarak tasima, ¢ekme, itme, iki eli birden
kullanma, malzeme arac ve gereclerle calisma en ¢ok yapilan hareketler oldugu,

e (Cop toplama iginde kargilagilan gevresel faktorlerden toz, kir ve pastan, agir
sicak ve soguktan, giirtiltiiden, titresim, duman ve kokudan etkilendiklerini,

e Tulum lizerinde en fazla paga boyu ve kol boyunun tadilatimn yapildigmi,

e Tulumu giyip gikarirken kollarin ve ayaklarm rahatlig, fonksiyonel ceplerin
olmasi, dikim kalitesi ve kumas kalitesi, kullanim kolayhig1 agisindan fermuar
kullamilmasinin ¢ok énemli oldugunu,

o Ankete katilan ¢alisanlarin; yeni bir tulum tasarimmda, ceplerin fazla ve
dayanikli olmasmi, rahat ve kullanigli olmasini, kol ve diz rahathgmmn saglanmasini
istedikleri sonuglarina ulagilmisgtir.

Biitiin sonuglar dikkate alinarak yapilan tasarimda, kollarda bedenle birlesim
kisimlarinda likrali kumaslar kullanarak calisma esnasinda yapilan hareketler igin
kollarmn rahathign saglanmus, cep eksikligi ihtiyact tulum lizerinde gesitli yerlerde farkli
islevler icin cepler kullanilarak giderilmigtir. Cepler de kapak yada fermuar olmasmna
ozen gosterilmistir. Tulum onden giyip cikartilacak sekilde tasarlanmis ve burada
fermuar  kullamlmigtir. Tulumun dayanikli olmasi i¢in  Jean kumag olmasi
diisiiniilmektedir. Paga ve kol boylarinm kisiye gore ayarlanmasi i¢in kol ve paga uglari
sadece overlok cekilerek serbest birakilmistir. Paga ve kol uglan kigiye gore
ayarlandiktan sonra toz ve zararli maddelerin ig¢inin bedeniyle temas etmemesi igin kol
ucu ve pagaya bant gegirilmistir. Bant ayarlanabilir banttir. Dirsek ve diz rahatlig:
icinde dize ve dirsege likrali kumasg ve dikis kisminda pililer kullanilmigtir (Model 1).
Bu modelin belirlenmesi icin oncelikle, 6rnek ¢aligmalar yapilmis ve bu Ornek
calismalarin iginden ¢dp toplama isine en uygun olan model secilmistir. Hazir giyim
sektoriinde isci tulumu {retimi yapan isletmeler, bu aragtirma sonuglarini
degerlendirerek tasarim ve firetimlerine yon verebilirler.
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Fotograf 1. Cop toﬁlafﬁa i;;i;lin en gii¢ yonii olan ¢opii alip ¢op arabasina atma eylemi.

TULUM TASARIMI

P

ON ARKA

Model 1. Veriler doprultusunda yapilan tasarimin gizimi.
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What Was Advertising? The Invention, Rise, Demise, and Disappearance of
Advertising Concepts in Nineteenth- and Twentieth-Century Europe and America

Damayanthie Eluwawalage, State Universily of New York, Oneonta
The Function and Mission of Advertising in the Nineteenth Century
[Abstract]

Monica Neve, University of Constance _
Sold! Advertising and the Middle-Class Female Consumer in Munich, c. 1900-1914

Peter Scott, University of Reading

James Walker, University of Reading

Marketing to the Masses: The Weekly Cycle of Working-Class Expenditure and the
Growth of Mass Marketing Strategies in 1930s Britain

Sule Civitci, Gazi University
Basak Bogday Saygili, Gazi University
Advertisements Used in Fashion Products and Customer Perceptions Concerning
Advertisements
[Abstract] [Paper] , -




ADVERTISEMENTS USED IN FASHION PRODUCTS AND CUSTOMER
PERCEPTIONS CGNCERN]N G ADVERTISEMENTS
Associate Prof. Sule CIVITCI
Research Assistant Baéalc BOGDAY SAYGIH 7
Gazi University, Vocational Education Faculty,
Clothing Industry and Fashion Design Education Department, 06500 Begevler, ANKARA
civitci@gazi.edu.tr !

basakbs@gazi.edu.tr

ABSTRACT

In fashion sector where competition is lived intensively, the successes of firms producing
and selling the same product group depend on their using fashionable marketing
communication tools effectively and rationally. One of these communication tools 13
advertisement. Advertisements are ones of main factors affecting the customer behaviours. The
customers acquire information about products thanks to advertisements the producer and seller
firms made.

The aim of this research is to determine the effect of advertisement on clothing product
buying behaviour and to determine viewpoints of fashion consumers concerning
advertisements. The research comprises 96 fashion consumers volunteering to watch the sample
advertisement. A 5 min advertising film concerning fashion product was made to be watched
first by these consumers. Immediately after this, a survey form was prepared to determine if
advertisements become effective on buying behaviours of consumers in clothing shopping and
to determine consumers’ viewpoints on clothing advertisements and their thoughts about
advertisement they watched. The data got were evaluated scientifically. In the direction of
arrived results, various proposals were made to clothing producers and sellers concerning how
advertisements affected or can affect consumers.

Key Words: Fashion, clothing, advertisement, consumer
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